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Ausgewählte Beratungs- und 

Fördermöglichkeiten 
der Agentur für Arbeit 

für Betriebe und deren Beschäftigte



Lebensbegleitende Berufsberatung

Berufsberatung im 
Erwerbsleben



© Regionaldirektion Berlin-Brandenburg, Stand Nov. 2021

Die Herausforderungen am Arbeitsmarkt haben

Konsequenzen für Beschäftigte und für Unternehmen

Beschäftigte werden zukünftig länger im 

Erwerbsleben stehen und die Wahrschein-

lichkeit von Arbeitsplatzwechseln und die 

Notwendigkeit von beruflichen 

Veränderungen und Weiterbildung werden 

zunehmen

Konsequenzen für Beschäftigte

Es besteht die Gefahr, dass sich der in 

bestimmten Bereichen bereits existierende 

Mangel an Fachkräften verschärft und 

(mittelfristig) die Wettbewerbsfähigkeit 

beeinträchtigt

Konsequenzen für Unternehmen

Struktureller Wandel und 

Digitalisierung

Flexibilisierung und 

Individualisierung

Demografischer Wandel

Herausforderungen am Arbeitsmarkt

Ungleiche Teilhabe-

chancen am Arbeitsmarkt

Einsatz von Drohnen bei Dachdeckern

Spritzroboter im Holzhandwerk

Neue Werkzeuge wie Laser und 3D-Drucker

Berechnung von Materialbedarfen durch 

Computerprogramme

Kundenberatung mittels Reality-Brillen

100% der Kernkompetenzen des Bäckers 

sind grds. automatisierbar

Telemedizin

Multi- und Omni-Channel im Handel

Smarte Verpackungen bei Nahrungsmitteln

Smarte Textilien …

Entwicklungen durch die Digitalisierung 

– praktische Beispiele

https://job-

futuromat.iab.de/

https://job-futuromat.iab.de/
https://job-futuromat.iab.de/
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Die Lebensbegleitende Berufsberatung – „gemeinsam zum Ziel“

Standort 

Neuruppin

Neuruppin, 

Eberswalde,

Berlin-Nord 

Standort 

Frankfurt/O.

Frankfurt/O.

Berlin-Mitte

Standort 

Frankfurt/O.

Frankfurt/O.,

Berlin-Mitte

▪ Die Lebensbegleitende Berufsberatung schafft Kundennutzen:

− Wer gut beraten die richtige Ausbildung oder die richtige Arbeitsstelle wählt, bleibt stabil in

Beschäftigung, ist zufriedener und leistungsfähiger.

− Wer sich rechtzeitig weiterqualifiziert, läuft nicht Gefahr, seinen Arbeitsplatz zu verlieren und bietet

deutlichen Mehrwert für sein Unternehmen.

− Wer seine Arbeitsmarktperspektiven richtig einschätzt und Handlungsoptionen kennt, kann

Arbeitgeberwechsel reduzieren.

▪ Die Sicherung eines hohen Beschäftigungsstands in Deutschland hängt in erheblichem Maß davon ab, wie

erfolgreich Arbeitslosigkeit nachhaltig vermieden bzw. reduziert werden kann.

▪ Die Lebensbegleitende Berufsberatung ist die Antwort der Bundesagentur für Arbeit auf die Herausforderungen

der fortschreitenden Digitalisierung, der Erwartungen der Erwerbstätigen sowie des demografischen Wandels.

Eine vorausschauende Beratung trägt zur Fachkräftesicherung bei.
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Mit der Berufsberatung im Erwerbsleben baut die BA 

ihr Beratungsangebot aus

Berufliche BeratungWas?

Für wen?

Berufliche Orientierung
Onlineangebote zur 

Selbsterkundung

Erwerbstätige 

(Geringqualifizierte, bei 

beruflicher Neu- und 

Umorientierung, Menschen vor 

dem beruflichen 

Wiedereinstieg) 

Arbeitslose und 

Arbeitsuchende

(mit erweitertem beruflichen 

Beratungs- und 

Orientierungsbedarf) 

Auszubildende

(Absolventen mit 

Orientierungsbedarf) 

Studierende

(Absolventen mit 

Orientierungsbedarf) 

Die Berufsberatung im Erwerbsleben unterstützt die Menschen während des Erwerbsleben bei der Bewältigung der 

Herausforderungen am Arbeitsmarkt. 

Dieses Angebot ergänzt bestehende Angebote an Arbeitgeber. 

Gemeinsam begleiten wir den Wandel am Arbeitsmarkt.

kostenfreiWie? neutral vor Ort bedarfsbezogen
handlungs-

orientiert

https://www.arbeitsagentur.de/m/newplan/
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Organisation der Berufsberatung in Erwerbsleben in Verbünde
- Zuordnung nach Landkreisen

Oder-
Spree-
wald-
Lausitz

Elbe-
Elster

Spree-
Neiße

Landkreis 
Dahme-
Spreewald

Landkreis Oder-
Spree

Märkisch-
Oderland

Barnim

Uckermark

Prignitz

Ostprignitz
- Ruppin

Havelland

Ober-
havel

Potsdam-
Mittelmark Teltow-

Fläming

P
FF/O

CB

BRB

Verbund Berlin-Brandenburg 

Ost

Verbund-Standort: AA Frankfurt / Oder

Verbund-AA: AA Berlin-Mitte

Verbund Berlin-

Brandenburg Süd

Verbund-Standort: AA Potsdam

Verbund-AA: AA Berlin-Süd, GSt 

Landkreis Dahme-Spreewald

Verbund Berlin-

Brandenburg Nord

Verbund-Standort: AA Neuruppin

Verbund-AA: AA Berlin-Nord, AA 

Eberwalde

Teil vom Verbund Lausitz 

(RD Sachsen)
Verbund-Standort: AA Bautzen

Berlin
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Kontaktmöglichkeiten zum Beratungsangebot 

der Berufsberatung im Erwerbsleben 

Berlin-Brandenburg Süd 

(Potsdam, LDS)

Berlin-Brandenburg Nord

(Neuruppin, Eberswalde)

Berlin-Brandenburg Ost

(Frankfurt/Oder)

Potsdam.Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de

Dahme-Spreewald.Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de

Neuruppin.181-Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de

Eberswalde.181-Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de

Frankfurt-Oder.Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de

Für Beschäftigte

0800 4 555500 (gebührenfrei)

mailto:Potsdam.Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de
mailto:Dahme-Spreewald.Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de
mailto:Neuruppin.181-Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de
mailto:Eberswalde.181-Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de
mailto:Frankfurt-Oder.Berufsberatung-im-Erwerbsleben@arbeitsagentur.de


Qualifizierung

Weiterbildungsförderung 
durch die BA



▬ Rechtsanspruch auf die Förderung einer 

berufsabschlussbezogenen Weiterbildung

▬ Mindestdauer für zugelassene Qualifizierungsmaßnahmen 

bei Beschäftigten:  > 120 Stunden 

▬ Sammelantrag für Arbeitgeber, wenn mehrere Beschäftigte 

gemeinsam an einer Weiterbildung teilnehmen (komfortabel 

auch über unsere Online-Angebote)

▬ Unabhängig von der Betriebsgröße verringert sich bei Vorliegen 

einer Betriebsvereinbarung über die berufliche Weiterbildung 

oder eines Tarifvertrages, der betriebsbezogen berufliche 

Weiterbildung vorsieht, die Mindestbeteiligung des Arbeitgebers 

an den Lehrgangskosten um fünf Prozentpunkte

Seit 2019 können Beschäftigte unabhängig von Ausbildung, Lebensalter oder Betriebsgröße gefördert 
werden, wenn deren berufliche Tätigkeiten vom Strukturwandel betroffen sind (Qualifizierungschancengesetz).  

Und diese Möglichkeiten wurden weiter ausgebaut (Arbeit-von-morgen-Gesetz):
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Weiterbildungsförderung
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Weiterbildungsförderung
- Regelungen im Detail (1) -

Zielgruppe

vorhandene 

Qualifikation

angestrebtes 

Maßnahme-

ziel

Maßnahme-

dauer

ABSCHLUSSORIENTIERTE WEITERBILDUNG (§§ 81ff SGB III, 

ggf § 16 SGB II)

ANPASSUNGSQUALIFZIERUNG

(§§ 82ff SGB III, ggf. § 16 SGB II)

• ungelernte Arbeitnehmer

• geringqualifizierte Arbeitnehmer

Alle Beschäftigten unabhängig von Ausbildung, Lebensalter und Betriebsgröße

In Unternehmen ab 250 MA Fokus auf

• Beschäftigte, deren Tätigkeiten durch Technologien ersetzt 

werden können

• Beschäftigte, die in sonstiger Weise vom Strukturwandel 

betroffen sind

• Weiterbildung in Engpassberufen

kein (verwertbarer) Berufsabschluss

• Erwerb des Berufsabschlusses liegt i.d.R mindestens 4 Jahre zurück

• In den letzten 4 Jahren nicht an einer nach § 82 SGB III geförderten 

Anpassungsqualifizierung teilgenommen (Start der Frist ist der 01.01.2019)

Anerkannter Berufsabschluss durch

• Vorbereitung auf Externenprüfung

• Umschulung

• berufsanschlussfähige Teilqualifikation

AZAV zertifiziert

Arbeitsmarktlich sinnvolle/relevante berufliche Weiterbildung

• die über ausschließlich arbeitsplatzbezogene Anpassungsfortbildungen 

hinausgeht

• die AZAV-zertifiziert ist

• zu der der AG nicht aufgrund bundes- oder landesrechtlicher Regelung 

verpflichtet ist

• KEINE Aufstiegsfortbildungen (nach dem Aufstiegsfortbildungsgesetz)

In der Regel:

• um 1/3 verkürzte Ausbildung bei Umschulungen

• 3-8 Monate zur Vorbereitung auf Externenprüfung

• 2-6 Monate je Modul TQ (5-8 Module) + mind. 25 % 

Praktikumsanteil

Mehr als 120 Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

• Flexible Durchführung bzgl. Unterrichtsform (z.B. modular, E-Learning ….)

• Lage der Schulungszeit (VZ/TZ/berufsbegleitend)
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Weiterbildungsförderung
- Regelungen im Detail (2)-

Betriebsgröße

Förder-

leistungen 

durch BA 

(Rest von 

AG)

Zusatzleistungen

ABSCHLUSSORIENTIERTE WEITERBILDUNG (§§ 81ff 

SGB III, ggf § 16 SGB II)

ANPASSUNGSQUALIFZIERUNG

(§§ 82ff SGB III, ggf. § 16 SGB II)

keine Einschränkungen
Betriebe unter 

10 MA

Fördermöglichkeiten durch die BA Fördermöglichkeiten durch die BA

Betriebe mit 10 –

250 MA

Betriebe mit 250 –

2.499 MA

Betriebe ab 

2.500 MA

Lehrgangs-

kosten

Arbeitsent-

geltzuschuss

bis zu 100 %

bis zu 90 %

bis zu 65 %

bis zu 65 %

bis zu 40 %

bis zu 40 %

bis zu 30 %

bis zu 40 %

• Weiterbildungsprämie

o € 1.000,- bei erfolgreicher Zwischenprüfung

o € 1.500,- bei erfolgreicher Abschlussprüfung

• Umschulungsbegleitende Hilfen

Zusätzliche Kosten für Fahrten, Kinderbetreuung und Unterbringung

• Sammelantrag für mehrere Mitarbeiter mit vergleichbarer Qualifikation, Bildungsziel 

oder Weiterbildungsbedarf 

Sozialver-

sicherungs-

beiträge
im AEZ enthaltenim AEZ enthalten

bis zu 100 %

zu 100 %

Bei Vorliegen einer Betriebsvereinbarung / Tarifvertrag mit Qualifizierungselementen verringert sich die Mindestbeteiligung des Arbeitgebers um 5 Prozentpunkte 



▬ Der Antrag kann als Arbeitgeberleistung den Arbeitsentgeltzuschuss (AEZ) und als Arbeitnehmerleistungen die 

Weiterbildungskosten umfassen. 

▬ Die Weiterbildungskosten nach §§ 83ff SGB III (z.B. Kinderbetreuungskosten, Fahrtkosten, Kosten bei auswärtiger 

Unterbringung) werden als Pauschale erbracht.

▬ Der Sammelantrag kann komfortabel online gestellt werden. Die ausfüllbaren Formulare und die erforderlichen 

Nachweise können über einen Direktupload online an die BA übergeben werden.

▬ Die Beratung der Arbeitgeber erfolgt durch den Arbeitgeber-Service und der Arbeitnehmerinnen / Arbeitnehmer ggfs. 

in Gruppenveranstaltungen oder bei Bedarf auch in individuellen Einzelberatungen.

▬ Voraussetzungen des Sammelantrages: 

➢ Vergleichbarkeit hinsichtlich Qualifikation, Bildungsziel oder Weiterbildungsbedarf 

➢ Einverständnis der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer oder der Betriebsvertretung 

Seit dem 01.01.2021 haben Arbeitgeber die Möglichkeit, mit einem Antrag die Förderung der beruflichen 
Weiterbildung für mehrere ihrer Beschäftigten gesammelt zu beantragen. (Arbeit-von-morgen-Gesetz).  

Weiterbildungsförderung, Beantragung erleichtern – Der Sammelantrag
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https://www.arbeitsagentur.de/unternehmen/finanziell/sammelantrag-qualifizierung-beschaeftigte
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Wie funktioniert die Weiterbildungsförderung praktisch?

Interesse an der Qualifizierung 

Ihrer Beschäftigten?

Sprechen Sie die Kolleg/innen im 

Arbeitgeber-Service vor Ort an. 

Wir stehen Ihnen auch in Zeiten 

von Kontaktbeschränkungen 

telefonisch jederzeit zur Verfügung. 

Wir beraten Sie und Ihre Beschäftigten

Der Arbeitgeber-Service berät zu den 

Möglichkeiten der Weiterbildung sowie zu 

möglichen Zuschüssen durch die BA unter 

Berücksichtigung Ihrer finanziellen Beteiligung.

Auch Ihre Beschäftigten haben einen Anspruch 

auf eine Weiterbildungsberatung, um die 

individuellen Bedarfe abzuklären und das 

konkrete Weiterbildungsziel festzulegen –

letzteres mit Ihnen abgestimmt. 

Im Anschluss erhalten Sie die erforderlichen 

Antragsunterlagen. 

Ihre Auswahl

Die Weiterbildungsmaßnahme kann bei 

einem Bildungsträger Ihrer Wahl 

durchgeführt werden.

Wichtig ist, dass der Bildungsträger und 

die Maßnahme für die Weiterbildungs-

förderung zugelassen sind.

Ein Wegweiser für geeignete 

Bildungsangebote ist die Aus- und 

Weiterbildungsdatenbank der BA

Weiterbildungssuche

Bewilligung und Auszahlung

Liegen alle notwendigen rechtlichen Voraussetzungen vor, veranlassen wir die Auszahlung der beantragten Kosten. Diese Entscheidung 

treffen wir anhand der Informationen aus der Beratung und Ihren Angaben in den Antragsunterlagen. 

Die Zuschüsse werden monatlich nachträglich gewährt.

https://web.arbeitsagentur.de/weiterbildungssuche/suche?sty=2

